
 

Aktuelle Informationen für Patienten, Besucher und Klienten  

Wir freuen uns, dass wir Ihnen wieder ein umfangreiches Behandlungsangebot in unserem 

Fachkrankenhaus für Psychiatrie und Psychotherapie machen können. Dies betrifft sowohl stationäre 

als auch tagesklinische und ambulante Behandlungen.  

Zu Ihrem Schutz und dem unserer Mitarbeiter/‐innen gelten  allerdings weiterhin einige 

Vorsorgemaßnahmen.  

Für Patienten  

Wenn bei Ihnen das Coronavirus nachgewiesen wurde oder bei Ihnen der Verdacht besteht, dass Sie 

sich infiziert haben könnten,  nehmen Sie bitte zunächst telefonisch Kontakt mit uns auf, bevor Sie 

unsere Einrichtungen aufsuchen. Dies gilt auch, wenn Sie in den letzten 14 Tagen aus einem der 

benannten Risikogebiete (www.rki.de) zurück gekehrt sind. Bei ungeklärten Erkältungssymptomen 

nehmen Sie bitte erst Kontakt zu Ihrem Hausarzt auf.  

In allen unseren Einrichtungen sind spezielle Hinweise zur Infektionsvermeidung sowie die 

allgemeinen Regeln für das Zusammentreffen mehrerer Personen (Abstand, Mund‐ Nase‐ Schutz/ 

Alltagsmaske, Händedesinfektion etc.) zu beachten. Grundlage der Regelungen sind die 

Empfehlungen des Robert‐ Koch‐ Instituts und die jeweils aktuelle Coronaschutzverordnung. 

Es ist auch wieder möglich, während der Behandlung Besuch zu empfangen, allerdings sind hierbei 

einige Einschränkungen zu beachten. Nähere Informationen finden Sie bei den Besuchsregelungen.  

Beratung  

Beratungen in Krisen sind zum Teil auch telefonisch möglich. Das Sozialpsychiatrische Zentrum (SPZ) 

in Köln‐Rodenkirchen steht für telefonische, notfalls auch persönliche Beratung in Krisen zur 

Verfügung.  

Weitere Einrichtungen  

Das Alexianer‐Klostercafé ist wieder geöffnet! Geschlossen bleiben muss vorerst weiterhin das Bistro 

in Haus Monika. Das Kasino des Krankenhauses steht zum Mittagessen ausschließlich Mitarbeitern 

zur Verfügung.  

Fortbildungen/ Veranstaltungen  

Unsere Fortbildungsangebote und öffentlichen Veranstaltungen müssen wir auf einen späteren 

Zeitpunkt verschieben. 

 

 

 

 


