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Herzlich willkommen
BEI DEN ALEXIANERN

Wir freuen uns, Sie als Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei uns begrüßen 
zu dürfen und heißen Sie, auch im Namen der Stiftung der Alexianerbrüder 
und Ihrer neuen Kolleginnen und Kollegen, in unserem Unternehmen und  
unseren Einrichtungen herzlich willkommen. 

Es ist uns ein großes Anliegen, dass Sie sich bei uns gut einleben. In den 
nächsten Tagen und Wochen werden Sie viele neue Menschen kennenlernen, 
sich in neue Themen einarbeiten und einen Eindruck davon bekommen, wie 
unser Unternehmen funktioniert.

Um Ihnen den Einstieg in die „Alexianer-Welt“ zu erleichtern, haben 
wir Ihnen auf den folgenden Seiten wichtige Informationen zusam-
mengestellt. Sie finden in dieser Mappe sowohl Informationen über 
unseren Träger, die Stiftung der Alexianerbrüder, als auch über die 
Dachgesellschaft aller Alexianer-Einrichtungen, die Alexianer GmbH.  
Natürlich ist auch die Region, in der sie tätig sind, und „Ihre“ Einrichtung mit 
den wichtigsten Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern und Angebo-
ten dargestellt. 

Wir laden Sie herzlich ein, in Ihrer Begrüßungsmappe zu stöbern. Für Fragen 
stehen Ihnen die Mitarbeitenden der Personalabteilungen, Ihre jeweiligen  
Dienstvorgesetzten und auch alle Kolleginnen und Kollegen gerne zur  
Verfügung. 

Wir freuen uns, Sie im Team zu haben! 
Einen guten Start wünschen Ihnen

Im Sinne einer besseren Lesbarkeit haben wir in manchen Fällen entweder die männliche oder die weibliche Form von 
personenbezogenen Hauptwörtern gewählt. Es mögen sich dennoch alle Geschlechter angesprochen fühlen.

Dr. Christian von Klitzing

Hauptgeschäftsführer

Alexianer GmbH

Sascha John

Hauptgeschäftsführer

Alexianer GmbH

Andreas Barthold

Hauptgeschäftsführer

Alexianer GmbH

Erika Tertilt

Hauptgeschäftsführerin

Alexianer GmbH
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Das sind wir
ALEXIANER ALS ARBEITGEBER

In den Einrichtungen der Alexianer tragen rund 30.000 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter zum Erfolg unseres Unternehmens bei. Unsere Mitarbeitenden 
arbeiten in verschiedenen Einrichtungen in den zwölf Alexianer-Regionen 
Aachen-StädteRegion, Aachen ViaNobis, Berlin-Hedwig, Berlin-Weißensee, 
Dernbach, Hochsauerland-Kreis (Arnsberg, Meschede), Köln/Rhein-Sieg, 
Krefeld, Münster, Münster-Misericordia, Potsdam und Sachsen-Anhalt. Dazu 
gehören Krankenhäuser zur Behandlung von psychiatrischen und körper-
lichen Erkrankungen, Einrichtungen und Dienste für Senioren ebenso wie 
für Kinder und Jugendliche, pflegebedürftige Menschen und Menschen mit 
Behinderung sowie Werkstätten für Menschen mit Behinderung (ein Orga-
nigramm dazu finden Sie auf Seite 10). Bei den Alexianern sind Menschen aus 
rund 200 verschiedenen Berufsgruppen beschäftigt. 

Träger der Alexianer GmbH ist die Stiftung der Alexianerbrüder. Noch  
heute – mit rund 800-jähriger Tradition – sind die Werte der christlichen Näch-
stenliebe das Fundament der Arbeit in den Alexianer-Einrichtungen. Uns  
Alexianer verbindet alle ein Auftrag: hilfsbedürftigen Menschen unsere volle 
Unterstützung zu gewährleisten. Insbesondere den Menschen, die in unserer 
Gesellschaft oftmals einen schweren Stand haben und wenig Hilfe erfahren. 

Unsere Aufgabe als Arbeitgeber ist es, Sie in der Erfüllung dieser Aufgabe 
zu begleiten und Sie in Ihrer persönlichen und beruflichen Entwicklung zu 
unterstützten. Wir möchten Ihnen gute Arbeitsbedingungen ermöglichen 
und Sie unterstützen, Berufsleben und Privatleben zu vereinbaren. 

Was Sie von uns erwarten können, welche betriebliche Unterstützung Sie 
erhalten, welche Zusatzleistungen und Vergünstigungen wir anbieten und 
wie Fort- und Weiterbildung bei den Alexianern konkret aussieht, erfahren 
Sie im Abschnitt „Arbeiten bei den Alexianern“ (ab Seite 13).

Wir möchten uns mit unserem Angebot stetig weiterentwickeln und verbes-
sern. Zögern Sie also nicht, uns anzusprechen, wenn Ihnen etwas fehlt, etwas 
unklar ist oder Sie eine Idee haben. 

Kontakt:

Berthold Mathias, Referatsleiter Personal und Personalentwicklung
Tel. (02501) 966 55 136, b.mathias@alexianer.de

Arno Fuhrmann, Leiter Personalentwicklung
Tel: (02501) 966 55 120, a.fuhrmann@alexianer.de

Matthias Ziechmann, Referent Personal und Personalentwicklung
Tel: (030) 400 372  502, m.ziechmann@alexianer.de

Jan-Bernd Terwersche, Projektleitung Ausbildung und Nachwuchsförderung 
Tel: (02501) 966-55159, j.terwersche@alexianer.de 



5

Ein starker Rückhalt
DIE STIFTUNG DER ALEXIANERBRÜDER

Die Stiftung der Alexianerbrüder ist Träger (Eigentümer) der Alexianer GmbH. 
Sie wurde 2013 als rechtsfähige kirchliche Stiftung des bürgerlichen Rechts 
von der Ordensgemeinschaft der Alexianerbrüder gegründet.

Die Alexianerbrüder widmen sich seit 800 Jahren in der Nachfolge Jesu Chri-
sti dem Dienst an den Armen, Kranken und Sterbenden. Mit der Stiftungs-
gründung haben sie die Grundlage dafür geschaffen, dass dieses Werk in 
ihrem Sinne weitergeführt wird. 

Ihren Sitz hat die Stiftung in Münster. Das Stiftungskuratorium setzt sich 
zusammen aus Mitgliedern der Ordensgemeinschaft der Alexianerbrüder 
sowie Fachleuten aus den Bereichen Finanzen und Recht.  

Weitere Informationen finden Sie unter: 
www.stiftung-alexianerbrueder.de

Kontakt:

Dr. Hartmut Beiker 
Vorsitzender des Stiftungskuratoriums

Tel. (02501) 966-55500 
info@stiftung-alexianerbrueder.de 
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Auf kirchlichem Fundament
DIE ORDENSGEMEINSCHAFT DER ALEXIANERBRÜDER

Seit rund 800 Jahren gibt es die Gemeinschaft der Alexianerbrüder, die 
sich kranken und ausgegrenzten Menschen widmet. Die Alexianer haben 
ihre Arbeit daher unter den Leitspruch „800 Jahre Leidenschaft“ gestellt.

Die Ordensgemeinschaft stammt aus einer spätmittelalterlichen kirchlichen 
Bruderschaft, den Begarden. Als Begarden wurden ab dem 13. Jahrhundert 
die Angehörigen einer Gemeinschaft christlicher Laien bezeichnet. Begarden 
führten ein frommes, eheloses Leben in ordensähnlichen Hausgemein-
schaften. 

Vor rund 800 Jahren entstanden die ersten Klöster in Flandern und den 
Niederlanden. Aus diesen Stammhäusern heraus wurden in Köln, Aachen, 
Neuss und Trier neue Klöster gegründet. Später, im 19. Jahrhundert, ver-
breitete sich die Brüdergemeinschaft weltweit. Diese ist in Ordensprovin-
zen bzw. Ordensregionen aufgeteilt. Deutschland wird in einer Provinz 
geführt. Weitere Gemeinschaften gibt es in den Vereinigten Staaten, in 
Irland, Belgien, Ungarn und auf den Philippinen. 

Seit ihrer Entstehung sorgen die Alexianerbrüder für arme, leidende 
und an den Rand der Gesellschaft gedrängte Menschen. Sie pflegten 
Kranke, besonders während der Pestepidemien. In dieser Zeit sorgten die 
Brüder auch für würdige Bestattungen. Im 17. Jahrhundert begannen die 
Alexianerbrüder mit einem neuen Dienst; sie nahmen sich der psychisch 
kranken Menschen an, die als „Geisteskranke“ ausgegrenzt wurden. 
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 BASILICA DI SANTI BONIFACIO E ALESSIO IN ROM

Um 1480 tauchte erstmals der Name „Alexianer“ 

auf, benannt nach dem Heiligen Alexius. Die 

Brüder wählten diesen Heiligen zum Patron der 

Ordensgemeinschaft. 

Alexius lebte der Legende nach im 4./5. Jahr-

hundert und war Sohn des römischen Senato-

renehepaares Euphemius und Aglaia. Sein Vater 

war ein barmherziger Mann und ließ regelmäßig 

drei Tische für Arme und Obdachlose herrichten. 

Sein Wunsch war es, dass Alexius eine Frau von 

vornehmer Herkunft heiraten sollte. Er tat es. 

Doch in der Hochzeitsnacht verließ er sie mit 

Ihrem Einverständnis und gab ihr den Ehering 

zurück. Sein Weg führte nach Edessa, dem 

heutigen Urfa in der Türkei, wo er als Asket 

lebte und von seinen erbettelten Gaben sämt-

liche Armen speiste. Der Legende nach kehrte 

er nach Rom zurück – sein Vater erkannte ihn 

nicht, nahm ihn aber mildtätig in sein Haus auf. 

Dort lebte er mehrere Jahre unter einer Treppe. 

Von einigen Leuten soll er demütigend mit 

Spülwasser übergossen worden sein. Sterbend 

gab er sich schließlich durch ein Schreiben zu 

erkennen. Seine Eltern, Angestellte und viele 

andere Bürger waren bestürzt. 
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Heute versorgen die Alexianerbrüder weltweit Menschen in Allgemeinkran-
kenhäusern, Fachkliniken, Seniorenheimen und Hospizen, Behinderten-
einrichtungen, Heimen für HIV-Infizierte und Werkstätten für Menschen mit 
Behinderung. Damals wie heute steht die Arbeit der Alexianer ganz im Zeichen 
der christlichen Nächstenliebe. 

Die Ordensgemeinschaft der Alexianerbrüder ist ein katholischer Orden 
päpstlichen Rechts. Heute sind die Brüder im Stiftungskuratorium vertreten 
und damit maßgeblich verantwortlich für das ethische Profil der Einrichtun-
gen. Ihr Charisma ist nach wie vor das spirituelle Fundament des Konzerns.

Wappen
 Das Wappen der Alexianerbrüder findet sich in unserem 

Logo wieder. Es zeigt im oberen Feld einen Pelikan. 
Einer frühchristlichen Legende nach erweckt der Pelikan 
seine toten Jungen mit Blut aus seiner geöffneten 
Brust am dritten Tag zum Leben– ein Symbol für die 
sich selbst verzehrende christliche Liebe. 

In einem weiteren Feld des Wappens werden zwei 
Spaten dargestellt  – als Erinnerung an das frühere 
Wirken der Brüder bei der Bestattung der Toten.

Das dritte Feld mit dem Raben, der einen Brotlaib im Schnabel hält,  
verweist auf die Versorgung des Mittellosen, wie sie die Alexianerbrüder  
seit Jahrhunderten praktizieren. 

Über dem Wappen ragt das Kreuz empor, und ein Band trägt ein Wort des 
Apostels Paulus: 

CARITAS CHRISTI URGET NOS – DIE LIEBE CHRISTI DRÄNGT UNS.

Weitere Informationen finden Sie unter www.alexianerkloster.de

Kontakt:

Bruder Dominikus Seeberg CFA
Provinzial der Alexianerbrüder

Tel. (02241) 389308
provinzialat@alexianerkloster.de
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Unter einem Dach
ALEXIANER GMBH – DIE HOLDING

Die Alexianer GmbH wurde 2009 als Dachgesellschaft der Alexianer-Einrich-
tungen mit Sitz in Münster gegründet. In Münster werden die strategischen 
Unternehmensentscheidungen durch die Hauptgeschäftsführer der Holding,  
Andreas Barthold, Sascha John, Dr. Christian von Klitzing und Erika Tertilt, 
vorbereitet und operativ umgesetzt. Unterstützt und gemeinschaftlich ab-
gestimmt wird die Konzernpolitik von der Hauptgeschäftsführung in Zu-
sammenarbeit mit allen Regionalgeschäftsführungen und der  Gruppe der 
Erweiterten Geschäftsführung, in der fünf weitere Regional- und Geschäfts-
führer vertreten sind.
Ziel ist es, gemeinsam einen wirtschaftlichen Gesundheitsverbund zu formen, 
der für alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Regionen berufliche  
Sicherheit bietet und auf dessen hohe Gesundheits-, Pflege- und Betreu-
ungskompetenz sich alle Patienten, Bewohner und Klienten auch in Zukunft 
verlassen können.

AUFSICHTSRAT
Der Aufsichtsrat der Alexianer GmbH hat die Aufgabe, die Hauptgeschäfts-
führung zu überwachen und zu beraten. Er steht auch dem Gesellschafter 
mit Fachkompetenz unterstützend zur Seite. In Entscheidungen von grund-
legender Bedeutung und bei der strategischen Ausrichtung des Unterneh-
mens ist der Aufsichtsrat unmittelbar eingebunden. 

REFERATE
Die Hauptgeschäftsführung wird von Referaten unterstützt. Sie sind Binde-
glied zwischen der Hauptgeschäftsführung und den Einrichtungen des Alexia-
nerverbundes. Im Einzelnen sind das: Referate für Altenhilfe und außerkli-
nische Pflege, Bauen und Technik, Christliche Ethik, Leitbild und Spiritua-
lität, Consulting, Eingliederungs-, Kinder- und Jugendhilfe, Fundraising, 
Interne Revision, Justiziariat, Konzerncontrolling, Konzernrechnungswe-
sen, Personal, Psychiatrie und Psychosomatik, Klinisches Qualitätsmanage-
ment, Somatik, Steuern, Strategischer Einkauf, Digitalisierung, Treasury 
und Unternehmenskommunikation.  
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UNTERNEHMENSENTWICKLUNG
Wie soll sich unser Unternehmen weiterentwickeln? Für die strategische  
Geschäftsplanung und -entwicklung gibt es für alle vier Geschäftsfelder 
der Alexianer Koordinatorinnen, die die Hauptgeschäftsführung und die 
Regional geschäftsführungen in ihrem jeweiligen Fachgebiet beraten. Dies 
sind: 

Psychiatrie, Psychotherapie 
und Psychosomatik
Cordula Overberg  
Tel. (0151) 64401103  
c.overberg@alexianer.de 

Somatik
Lena-Marie Breuer
Tel. (02501) 966-55172
le.breuer@alexianer.de

Referat Eingliederungshilfe & Kinder- 
und Jugendhilfe
Nicole Priemer
Tel. (02501) 966- 55137
n.priemer@alexianer.de  

Senioren und Pflege 
Dirk Reining 
Tel. (02501) 966-20125 
d.reining@alexianer.de  



11

Dafür stehen wir
ETHIK

Als Unternehmen in kirchlicher Trägerschaft haben wir uns verpflichtet,  
die Werte und die Philosophie unseres Trägers, der Ordensgemeinschaft der 
Alexianerbrüder, in unseren Einrichtungen zu bewahren und zu leben. Ethik 
hat in der Unternehmenskultur der Alexianer daher eine zentrale Bedeutung. 

Wir haben den Auftrag, Menschen zu helfen, die sich in Notlagen befinden. 
Damit übernehmen wir Verantwortung für das Wohlergehen der Menschen, 
die bei uns Hilfe suchen. Es ist unsere Aufgabe, sie – soweit möglich – in ihrer 
autonomen Lebensführung zu unterstützen und vor Schaden zu bewahren.
Als Mitarbeiter tragen Sie ein Stück dieser Verantwortung mit. 

Deshalb legen wir besonderen Wert darauf, dass Sie Ihr Handeln unter dem 
Gesichtspunkt der Wertorientierung immer wieder kritisch reflektieren. 
Die Grundlage dieser ethischen Reflexion bildet bei uns das christliche 
Menschenbild. Jeder Mitarbeiter ist – unabhängig davon, ob er konfes- 
sionell gebunden ist oder nicht – dazu aufgerufen, sich in seiner Arbeit an 
den christlichen Werten zu orientieren. 

Wir unterstützen die ethische Reflexion und die Entwicklung einer Sensibi-
lität für ethische Probleme durch Fortbildungen und die Durchführung von 
Ethik-Fallberatungen. Ziel solcher Fallberatungen ist es, Handlungsmöglich-
keiten ethisch zu reflektieren und eine tragfähige Lösung zu finden. Wir  
haben vor, ethische Beratungsstrukturen nach und nach in allen Einrichtungen 
zu implementieren. 

Wir möchten Sie ermutigen, gemeinsam mit Ihren Kollegen ethische Fragen 
zu diskutieren und ethisch verantwortete Entscheidungen zu treffen. 

Kontakt:

Dr. Ralf Schupp, Leitung Referat für Christliche Ethik/
Leitbild/Spiritualität, Tel. (02501) 966-55150, r.schupp@alexianer.de
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STIFTUNG DER ALEXIANERBRÜDER, münster

ALEXIANER GMBH, münster

Stan
d

: 02/2023

Alexianer Münster

Klinikum 
Hochsauerland

Alexianer Potsdam 

Alexianer Köln

Alexianer 
Berlin-Weißensee

Alexianer 
Sachsen-Anhalt

Alexianer Krefeld

Alexianer Hedwig 
Kliniken Berlin

Alexianer Misericordia

Katharina Kasper-Gruppe 
Dernbach

Alexianer Aachen / 
ViaNobis

Aachen Städteregion

Alexianer Werkstätten

Stand: 02/2023
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Alles aus einer Hand
UNSERE DIENSTLEISTER

Die Alexianer GmbH hat mehrere Dienstleister, die den Unternehmensver-
bund unterstützen. Sie übernehmen einrichtungsübergreifend Tätigkeiten 
für Krankenhäuser, Kliniken, Seniorenpflegeheime und andere Einrichtungen 
der Alexianer. Die breite Angebotspalette reicht vom Catering über das Bau- 
und Gebäudemanagement bis hin zu umfassenden IT-Serviceleistungen. In 
unseren Dienstleistungsgesellschaften arbeiten insgesamt über 1.700 Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter.

ALLGEMEINE DIENSTLEISTUNGEN
Erstklassiger Service auf ganzer Linie: Die Alexianer Agamus GmbH mit Sitz in 
Berlin unterstützt den laufenden Krankenhausbetrieb von der Verpflegung 
über Servicedienste wie beispielsweise Empfang oder Gebäudereinigung bis 
hin zu Bauvorhaben. Dabei nutzt sie abteilungs- und verbundübergreifende 
Synergieeffekte. In den Krankenhäusern der Region Münster-Misericordia ist 
die Manus-in-Manu für Klinik- und Gebäudedienste zuständig.

PERSONALVERMITTLUNG
Mit der Alexianer Personal Service GmbH, die in Berlin Fachkräfte überwie-
gend im Unternehmensverbund vermittelt, haben die Alexianer einen Perso-
naldienstleister, der in ihrem Namen tätig ist. 

FINANZEN UND PERSONAL
Unser Spezialist rund um Finanzen und Personal ist die Alexianer Service 
GmbH, die als Zentralfunktion unter dem Dach der Alexianer GmbH für die 
Regionen Berlin, Brandenburg und Sachsen-Anhalt zuständig ist. Zum breiten 
Angebot gehören Buchhaltung, Kosten- und Leistungsrechnung, Personal-
sachbearbeitung genauso wie Personalentwicklung und Ausbildung.

IT
Im Gesundheitswesen sind die technischen Anforderungen an IT- Systeme sehr 
hoch: Die Stabilität und Sicherheit der klinischen Prozesse müssen rund um die 
Uhr gewährleistet sein. Dafür ist unser zentraler IT- Dienstleister, die Alexianer 
DaKS GmbH, zuständig. Mehr über die Alexianer DaKS GmbH erfahren Sie auf 
Seite 24 („Gut vernetzt“). Wen Sie vor Ort bei IT-Fragen kontaktieren können, 
erfahren Sie im Teil „Hier arbeiten Sie“ Ihrer Begrüßungsmappe.
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Attraktive Rahmenbedingungen
RUNDUM AUFGEHOBEN

Wir möchten für Sie und gemeinsam mit Ihnen Rahmenbedingungen für 
Ihren Arbeitsplatz schaffen, die dem hohen Stellenwert der Arbeit im Leben 
von Menschen Rechnung trägt. 

////  Einführungsveranstaltung für neue Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter

Neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden bei uns in den mei-
sten Regionen im Rahmen einer Einführungsveranstaltung be-
grüßt. Die Regionalgeschäftsführung stellt in dieser Veranstaltung 
allen „Neuen“ nicht nur die Region und deren Angebote vor, sie 
gibt darüber hinaus auch einen übergreifenden Einblick in die Tä-
tigkeitsfelder des Verbundes. Dabei steht die Auseinandersetzung 
mit dem Leitbild und dem Profil des Unternehmens ebenso auf dem 
Programm wie die Möglichkeit, das Haus umfassend kennen zu  
lernen. Die Einführungsveranstaltung findet in der Regel zwei Mal jähr-
lich statt. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind für die Veranstaltung 
freigestellt. Nähere Auskünfte dazu erhalten Sie im Teil „Hier arbeiten 
Sie“ und auch von Ihrer Personalabteilung vor Ort.

////  Familienbewusste Personalpolitik

Ein Kriterium, um die Zufriedenheit unserer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter zu erhöhen, ist eine familienbewusste Personalpolitik. Verein-
barkeit von Beruf und Familie möchten wir durch konkrete Angebote 
deutlich machen. So setzen wir uns auf unterschiedliche Weise für eine 
Verbesserung der Betreuungsangebote Ihrer Kinder ein. In vielen unse-
rer Regionen und Standorte bieten wir Unterstützungsangebote bei der 
Kinderbetreuung an, sei es durch Kooperationen mit Kindergärten oder 
durch eine flexible Unterstützung in familiären Notfällen. Aber auch die 
andere Seite der familiären Verantwortung haben wir im Blick: die Un-
terstützung bei der Betreuung pflegebedürftiger Angehöriger. In vielen 
unserer Regionen bieten wir Lösungen an, die unsere Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter entlasten. Die konkreten Angebote, die für Sie Gültig-
keit haben, entnehmen Sie bitte dem Teil „Hier arbeiten Sie“.
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////  Mitarbeiterbefragungen

Wir schätzen die Meinung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
und möchten, dass sie motiviert und zufrieden sind. Deshalb ermitteln 
wir regionenübergreifend ein Meinungsbild zu den Themenfeldern 
Führung, Arbeitsbedingungen und Arbeitsklima. Alle Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter haben so die Möglichkeit, sich am „Stimmungs-
barometer“ zu beteiligen, Feedback zu geben und Verbesserungsmög-
lichkeiten aufzuzeigen. Nähere Auskünfte dazu erhalten Sie sowohl im 
Referat Qualitäts- und Risikomanagement der Holding als auch von 
Ihren Qualitätsmanagern vor Ort.

////  „Ideenjäger“

Eine weitere Möglichkeit, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu beteili-
gen, sehen wir in unserem internen Ideenmanagement. Ob unter dem 
Titel „Innovationspreis“oder „Ideenjäger“. Kerngedanke dabei ist es, 
das Ideenpotenzial und die Kreativität aller Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter noch effizienter zu fördern und so eine Möglichkeit zu 
schaffen, die Alexianer gemeinsam weiterzuentwickeln. Im Abschnitt 
„Hier arbeiten Sie“ finden Sie nähere Auskünfte zu der Vorgehens-
weise und die Ansprechpartner vor Ort.

////  Gesundheitsförderung

Der Schutz und die Förderung der Gesundheit der Beschäftigten  
haben einen hohen Stellenwert bei den Alexianern. Deshalb kommt dem  
betrieblichen Gesundheitsmanagement besondere Bedeutung zu. So 
bieten wir beispielsweise Angebote zur Gesundheitsförderung wie 
das „Team Gesundheit“ in der Region Münster oder dem „KreVital –  
Institut für Gesundheitsförderung“ in der Region Krefeld, an. An eini-
gen Standorten pflegen wir eine Kooperation mit dem Fitnessclubbe-
treiber „Fitness First“. Sie und Ihre Angehörigen können dort das Kur-
sangebot zu Sonderkonditionen nutzen. Die Angebote zur Förderung 
und Erhaltung ihrer Gesundheit werden betrieblich bezuschusst. Welche  
Angebote Sie in Ihrer Region nutzen können, erfahren Sie im Abschnitt 
„Hier arbeiten Sie“.

////  Caféterien

Eine gesunde und gute Verpflegung ist für uns eine Selbstverständ-
lichkeit. In den meisten Alexianer-Regionen ist unsere interne Service-
gesellschaft Agamus mit ihren gastronomischen Leistungen nicht nur 
für unsere Patientinnen und Patienten sowie Bewohnerinnen und Be-
wohner da, sondern hat auch das Wohl unserer Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter im Blick. Sie steht für Qualität und Service orientierung. Ein 
breites und abwechslungsreiches Angebot steht täglich für Sie bereit. Zu 
attraktiven Preisen können Sie als Mitarbeitender in unseren Caféte-
rien essen. Erkundigen Sie sich vor Ort über die genauen Öffnungszei-
ten und Angebote.
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Von E-Learning bis Supervision
BERUFLICHE ENTWICKLUNG UND QUALIFIZIERUNG

Unser Anspruch ist es, allen Mitarbeitenden eine zielgerichtete und syste-
matische Personalentwicklung zu ermöglichen. Denn Arbeit dient nicht nur 
der ökonomischen Existenzabsicherung, sondern in ihr kann der Mensch 
seine individuellen Fähigkeiten zum Ausdruck bringen und sich persönlich  
weiterentwickeln. Diese Weiterentwicklung unterstützen die Alexianer 
durch ein breites Spektrum an Bildungs- und Beratungsangeboten.

////  Institut für Fort- und Weiterbildung 

Das Institut für Fort- und Weiterbildung der Alexianer mit den Stand- 
orten in Berlin, Dernbach und Münster bietet ein umfangreiches Pro-
gramm mit Fortbildungen, Zusatzqualifikationen und Weiterbildungen, 
das von den Mitarbeitenden unserer Einrichtungen und von externen 
Teilnehmenden genutzt werden kann. Für Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter werden die anfallenden Kosten bei den meisten Fortbildungs-
veranstaltungen vom Unternehmensverbund getragen, Externe entrich-
ten Gebühren.

Die Angebote orientieren sich an täglichen beruflichen Fragestellungen 
und vermitteln bereichsübergreifende Kompetenzen, wobei ein beson-
deres Gewicht auf der Förderung von kommunikativen Kompetenzen 
liegt und auf der Unterstützung der ethischen Reflexion des berufli-
chen Handelns. Das Programm des Instituts hat, der Tradition des Trä-
gers entsprechend, seinen Schwerpunkt im Bereich der Psychiatrie. Das  
umfangreiche Programm finden Sie im Internet unter „Karriere“. Wenn 
Sie sich für ein Angebot interessieren, sprechen Sie Ihre Teilnahme bitte 
vorher mit Ihrem Vorgesetzten ab. 

////  Alexianer-Institut für Psychotraumatologie 

Das Institut bietet neben Forschung und Therapie zu psychischen  
Störungen eine bundesweit einmalige Ausbildung für Pflegekräfte an. Die 
Zusatzqualifikation „Bezugspflege Psychotraumatologie“ richtet sich an 
Pflegekräfte in allen Bereichen der psychiatrischen Versorgung. Nähere 
Auskünfte finden Sie im Internet unter „Unsere Angebote“ – Alexianer 
Institut für Psychotraumatologie. 
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////  E-Learning

Eine weitere Möglichkeit zur Weiterentwicklung der eigenen Professio-
nalität bieten die Alexianer mit dem E-Learning im Bereich der Pflege 
an. Die Alexianer sind Vertragspartner des Thieme-Verlags und haben  
für Mitarbeitende der Pflege das innovative Fortbildungspro-
gramm Certified Nursing Education, kurz CNE, lizenziert. Mit die-
sem Online-Fortbildungsportal hat jeder pflegende Mitarbei-
tende, der sich bei CNE online anmeldet, über das Internet frei-
en Zugriff auf Lerneinheiten, Pflege- und Medizinfachbücher 
und Filme sowie zahlreiche andere Informationsmöglichkeiten.  
Außerdem können sie sich im Forum Expertenrat einholen. Dieses  
Fortbildungsmedium können unsere Mitarbeitenden jederzeit kosten-
los von ihrem Arbeitsplatz und von zu Hause aus nutzen. Ihre Ansprech-
partner in der Pflegedienstleitung geben Ihnen dazu gerne näher Aus-
kunft.

////  Inhouse-Fortbildungsveranstaltungen

Neben den Angeboten der Alexianer-Institute bieten wir in allen Regionen 
einrichtungsbezogene Fortbildungsveranstaltungen an. Diese Angebote 
sind sowohl im Intranet hinterlegt als auch meist an den Schwarzen Bret-
tern einsehbar. Näher Auskünfte hierzu erhalten Sie auch im Teil „Hier 
arbeiten Sie“. 

 
////  Weiterbildungsbefugnisse

Mit zahlreichenden weiterbildungsberechtigten Ärztinnen und 
Ärzten in unseren Einrichtungen bieten wir eine breite Palette an 
Weiterbildungs möglichkeiten zur Erlangung einer Facharzt-, Schwerpunkt- 
und/oder Zusatzbezeichnung. Eine umfassende Übersicht können Sie der  
Broschüre „Unsere Krankenhäuser“ entnehmen, die Sie auch im Internet 
unter „Karriere“ – Weiterbildungsbefugnisse – Broschüre finden. 

////  Supervision

Eingebettet in die Leitsätze der Psychiatrie und Psychotherapie sehen wir 
externe Supervision als integralen Bestandteil, Mitarbeitende in ihrer 
fachlichen Kompetenz weiter zu entwickeln und zu einem engagierten, 
lösungsorientierten Handeln zu befähigen. Supervision ist ein wichtiger 
Bestandteil unserer Unternehmenskultur, denn sie unterstützt durch das 
Angebot der Bearbeitung von Konflikten, die Kultur eines achtsamen 
Miteinanders und die Verantwortung füreinander.
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////  Bachelor-Studiengang Pflege

Die Alexianer haben gemeinsam mit der FOM Hochschule einen be-
rufsbegleitenden Bachelor-Studiengang „Pflege“ entwickelt. Ziel des  
Studienganges ist es, die theoretische und praktische Ausbildung in der 
Pflege zu verbinden. Darüber hinaus ist es möglich den Studiengang  
additiv zu absolvieren. Das bedeutet, dass der Studiengang auch mit 
einer abgeschlossenen Pflegeausbildung besucht werden kann. Der  
Studiengang wird in Köln, Essen, Berlin und Münster angeboten.  
Zugangsvoraussetzung für den Studiengang ist das Abitur, die Fach-
hochschulreife oder eine bereits abgeschlossene Berufsausbildung sowie 
ein gültiger Arbeits- oder Ausbildungsvertrag. Das dreieinhalbjährige  
Studium kostet 12.000 Euro, ein Stipendium für geeignete Mitarbeiten-
de ist möglich. Weitere Informationen zum Studiengang finden Sie hier: 
www.fom.de/studiengaenge/gesundheit-undsoziales.html 

////  Berufsausbildung

Wir fühlen uns auch den jungen Menschen verpflichtet, die den Einstieg  
in ihr Berufsleben suchen. Das Ausbildungsangebot innerhalb des  
Alexianer-Verbundes ist breit gefächert und die Liste lang: Alten- 
pfleger*innen, Bäcker*innen, Beiköch*innen, Fachinformatiker*innen  
für Systemintegration, Florist*innen, Gärtner*innen, Glas- und Gebäude- 
reiniger*innen, Hauswirtschaftshelfer*innen, Heilerzieher*innen, Heil- 
erziehungs-pfleger*innen, Hotel- und Restaurantfachkräfte, Informatik- 
kaufleute, Kaufleute im Gesundheitswesen, Kaufleute für Büro-
management, medizinische Fachangestellte, operationstechnische 
Assistent*innen, Textilreiniger*innen und Veranstaltungskaufleute – al-
les Berufsbilder, über die viele junge Menschen bei den Alexianern den  
erfolgreichen Einstieg in das Berufsleben finden. Die freien Ausbildungs-
plätze finden Sie auch auf unserer zentralen Stellenbörse im Internet 
unter „Karriere“, in der verbundweit alle offenen Stellen ausgeschrie-
ben werden.
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Lohnende Extras
BETRIEBLICHE UNTERSTÜTZUNG

Arbeit dient vor allem der ökonomischen Existenzabsicherung. Wir unter-
stützen deshalb unsere Mitarbeitenden mit einer Reihe von Zusatzangebo-
ten und -leistungen und möchten damit weitere Formen der finanziellen Förde-
rung schaffen. Darin sehen wir eine Möglichkeit, unserer betrieblichen Für- 
und Vorsorgepflicht eine konkrete Gestalt zu verleihen.

////  Kirchliche Zusatzversorgungskasse (KZVK)

Neben den gesetzlichen Sozialleistungen unterstützen wir unsere  
Mitarbeitenden beim Aufbau einer betrieblichen Altersversorgung. Für  
nahezu alle Mitarbeitenden führen wir als Arbeitgeber einen Pflicht-
beitrag ab. Nach 60 Beitragsmonaten Anwartschaft haben Sie Anspruch 
auf die Zusatzrente. Dabei können mehrere Versicherungsverhältnisse 
zusammengerechnet werden. Unabhängig von der Anzahl der tatsäch-
lichen Umlage-/Beitragsmonate gilt die Wartezeit als erfüllt, wenn der 
Versicherungsfall durch einen Arbeitsunfall im Sinne der gesetzlichen 
Rentenversicherung eingetreten ist. Weitere Informationen erteilt Ihnen 
gerne Ihre Personalabteilung vor Ort.

////  Freiwillige Zusatzrente 

Da die gesetzliche Rente aus verschiedenen Gründen Ihren Lebensstandard  
im Alter wahrscheinlich nicht mehr decken kann, bieten wir Ihnen  
verschiedene Formen der zusätzlichen Altersabsicherung an. Dabei pro-
fitieren Sie heute schon von Steuervorteilen oder Zulagenförderungen.  
Mitarbeitende, für die wir als Arbeitgeber bereits einen Pflichtbeitrag 
in die KZVK leisten, können zusätzlich zu der Pflichtversicherung des  
Arbeitgebers bis zum steuer- bzw. sozialversicherungspflichtigen Höchst-
betrag entweder eine Bruttoentgeltumwandlung vornehmen oder eine 
Riester-Rente über die KZVK abschließen. Dabei bestimmen Sie die Höhe 
der Beiträge. Die Abwicklung erfolgt über Ihre Personalabteilung vor 
Ort, die Sie auch gerne berät, z. B. über sinnvolle Beitragshöhen. 

////  Freiwillige Zusatzrente nicht AVR/KZVK

Mitarbeitende, für die wir nicht in die KZVK einzahlen können oder als 
Arbeitgeber bereits über den steuer- und sozialversicherungspflichtigen 
Höchstbetrag bei der KZVK einzahlen, haben ebenfalls die Möglichkeit 
der freiwilligen Zusatzrente bzw. der Einzahlung in eine Unterstützungs-
kasse. Aus diesem Grund haben wir Alexianer-Rahmenverträge abge-
schlossen. Diese beinhalten auch die Bruttoentgeltumwandlung sowie 
die Riester-Rente. Gerne berät Sie Ihre Personalabteilung vor Ort. 
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////  Versicherungsleistungen

Die Palette an Zusatzangeboten für Sie als Mitarbeitende wird ergänzt 
durch eine Reihe von rabattierten Versicherungsleistungen. Die Alexianer 
sind mit ausgewählten Versicherern Kooperationen eingegangen und  
haben entsprechende Gruppen- und Rahmenverträge abgeschlossen, von  
denen Sie als Mitarbeitende profitieren können.

Der Gruppenvertrag mit der Bruderhilfe PAX Familienfürsorge als  
Versicherer im Raum der Kirchen, ermöglicht Ihnen beispielsweise in den 
ersten sechs Monaten Ihres Beschäftigungsverhältnisse, den Abschluss 
einer Zusatzkrankenversicherung und Zahnzusatzversicherung. Die  
Versicherung wird ohne Gesundheitsprüfung als Privatvertrag und mit 
der Möglichkeit der sofortigen Inanspruchnahme, das heißt ohne Warte-
zeit, abgeschlossen. 

Darüber hinaus kooperieren die Alexianer im Rahmen der betrieblichen 
Gesundheitsvorsorge bereits seit Jahren mit der DKV (Deutsche Kranken-
versicherung AG Köln). Ob Sie erst seit kurzem oder schon länger bei den 
Alexianern beschäftigt sind, spielt für die Nutzung dieses Angebotes  
keine Rolle. Sollten Sie bereits bei der DKV versichert sein, können Sie Ihre 
bestehenden Versicherungen in den Alexianer-Gruppenvertrag einbrin-
gen und somit vom Beitragsvorteil profitieren.

Ihre Personalabteilung vor Ort erteilt Ihnen gerne weitere Auskünfte zu 
den Möglichkeiten und stellt den Kontakt zu dem jeweiligen Versicherer 
her

////  Vergünstigter Einkauf

In vielen Regionen bieten wir unseren Mitarbeitenden weitere Sonder-
leistungen in unseren Einrichtungen an. Beispiele: vergünstigte Apotheken-
einkäufe, vergünstigte oder kostenlose Teilnahme an Sport- und Fitnes-
sangeboten, Vergünstigungen in unseren Mitarbeitercaféterien oder 
Kiosken oder Vergünstigungen in unseren Integrationsunternehmen in 
Münster und Köln. 

Kontakt:

Die Personalabteilungen der jeweiligen Einrichtungen 
geben Ihnen zu allen Angeboten gerne nähere Auskunft.
 Als zentrale Ansprechpartner laden diese Sie herzlich ein, 

nachzufragen und sich beraten zu lassen.
 Nähere Informationen erhalten Sie außerdem im

 Abschnitt „Hier arbeiten Sie“.
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Interessen vertreten
MITARBEITERVERTRETUNG UND BETRIEBSRAT

Mitarbeitervertretungen und Betriebsräte vertreten die Beschäftigten in 
allen kollektivrechtlichen Angelegenheiten. Alle Arbeitnehmervertretungen 
(ANV) der Einrichtungen der Alexianer GmbH in Deutschland arbeiten in 
einem großen Netzwerk zusammen, eine daraus gewählte Sprechergruppe 
bildet das Verbindungsglied zur Hauptgeschäftsführung.

MITARBEITERVERTRETUNG
Die Mitarbeitervertretungen (MAV) sind zuständig für alle Beschäftigten, die 
nach den Richtlinien für Arbeits verträge in den Einrichtungen des Deutschen 
Caritas Verbandes (AVR) eingestellt sind. Die Mitbestimmung wird in der 
Mitarbeitervertretungsordnung (MAVO) geregelt, eine spezielle Form der 
Betriebs verfassung, die nur in katholischen Einrichtungen gilt. 

BETRIEBSRAT 
Die Beschäftigten der Alexianer Agamus GmbH werden durch Betriebsräte 
vertreten. Die Mitbestimmung wird im Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) ge-
regelt.

Kontakt:

Ihre Ansprechpartner vor Ort entnehmen Sie bitten dem Teil „Hier arbeiten 
Sie“. Darüber hinaus stellen sich die Mitarbeitervertreter oder Betriebsräte 
meist im Rahmen der Einführungsveranstaltungen in den Regionen persönlich 
vor. 
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Gute Zuhörer
UNSERE SEELSORGE

In allen unseren Einrichtungen besteht das Angebot der Seelsorge. Die Seel-
sorge gestaltet und fördert das christliche Leben in den Einrichtungen, die 
in der Tradition der Ordensgemeinschaft der Alexianerbrüder stehen. Sie  
bezieht ihren Auftrag aus der Botschaft Jesu. 

In unserem Verbund arbeitet die Seelsorge grundsätzlich ökumenisch, d.h. 
sie ist für alle da, die das Bedürfnis nach seelsorglicher Begleitung haben, für 
alle Patienten, unabhängig von ihrer Glaubensrichtung und Weltanschauung, 
für die Angehörigen, aber auch für die Mitarbeiter. Wir möchten Sie deshalb 
darauf hinweisen, dass dieses Angebot auch für Sie gilt. 

Unsere Seelsorgerinnen und Seelsorger können Ansprechpartner für Sie sein, 
wenn sich aus Ihrer Arbeitstätigkeit Fragen oder Probleme ergeben. Sie bieten 
sowohl individuelle Gespräche als auch Angebote für das ganze Team an. 
Dabei arbeiten sie mit anderen Diensten in den Einrichtungen zusammen. 

Übrigens: In vielen unserer Einrichtungen haben wir Kapellen, die Ihnen  
offen stehen. Wenn Sie Ruhe finden oder an den Gottesdiensten teilnehmen 
möchten, sind Sie herzlich willkommen. 

 Kontakt:

 Dr. Ralf Schupp, Leitung Referat für Christliche Ethik/ 
 Leitbild/Spiritualität, Tel. (02501) 966-55150
 r.schupp@alexianer.de
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Prävention
ORIENTIERUNG UND PROFESSIONALITÄT

Menschen brauchen Sicherheit. Das gilt gleichermaßen für schutzbefohlene 
Personen in Einrichtungen wie für Mitarbeiter. Als kirchliche Einrichtung sind 
die Alexianer besonders verpflichtet, sie vor sexuellen Grenzverletzungen 
und Übergriffen zu schützen. Deshalb haben sie sich zur Entwicklung eines 
Institutionellen Schutzkonzepts verpflichtet. Doch Präventionsarbeit schützt 
nicht nur. Sie fördert das eigene professionelle Handeln, weil Fragen von 
Nähe und Distanz, Intimität und Grenzen immer schon präsent sind.
Grundlage des Schutzkonzepts sind die „Rahmenverordnung Prävention der 
Deutschen Bischofskonferenz“ (2020) und die „Leitlinien des Deutschen Cari-
tasverbandes für den Umgang mit sexualisierter Gewalt“ (2021). Die Leitlinie 
sieht zum Beispiel regelhafte Präventionsschulungen für Mitarbeitende und 
die Vereinbarung von Verhaltensregeln vor. 
Außerdem haben die Alexianer einen Präventionsbeauftragten für die Ale-
xianer GmbH, regionale Präventationsbeauftragte sowie regionale Vertrau-
enspersonen benannt. Die Präventionsbeauftragten sind Ansprechpartner in 
allen Fragen der Vorbeugung von sexueller Gewalt. Sie unterstützen die Ein-
richtungen und Dienste bei der Entwicklung und Durchführung präventiver 
Maßnahmen. 
Im Verdachtsfall sexueller Gewalt werden die Vorwürfe durch die externe 
Interventionsbeauftragte geprüft. Dabei steht ihr ein Beraterstab aus fünf 
Fachleuten zur Seite. Das genaue Vorgehen, wenn ein Mitarbeitender einen 
Verdacht hat, ist in Handlungsleitfäden beschrieben, die allen Mitarbeiten-
den zugänglich sind.
Ist ein Mitarbeitender selbst von sexuellen Grenzverletzungen betroffen, 
stehen in allen Regionen besonderes Vertrauenspersonen als Ansprechpart-
ner zur Verfügung.

 Kontakt:

 Dr. Ralf Schupp, Präventionsbeauftragter der Alexianer GmbH,
Tel. (02501) 966-55150 

 r.schupp@alexianer.de
Jutta Muysers, Interventionsbeauftragte, Ärztliche Direktorin LVR Klinik 

Langenfeld, Tel. (02173) 102-2000 
 jutta.muysers@lvr.de
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Werte, Philosophie, 
Selbstverständnis
LEITSÄTZE, LEITBILD UND CHARTA 

Die Leitsätze des Alexianer-Verbunds und die verschiedenen Leitbilder 
(der Alexianer und anderer Gesellschaften im Verbund bringen unsere Phi-
losophie, unsere Ziel und Grundhaltungen auf den Punkt. Sie haben die 
Funktion eines Leitsterns, an dem sich jeder Mitarbeitende im Sinne des 
alexianischen Selbstverständnisses orientieren kann. Sie als Mitarbeitende 
sind eingeladen, unseren karitativen Unternehmensauftrag in der Gegen-
wart umzusetzen, ihn in die Zukunft zu tragen und für Ihr eigenes Leben 
daraus Positives zu schöpfen.

Unser Leitbild soll von allen Mitarbeitenden in unseren Einrichtungen ge-
lebt werden, den Worten darin wollen wir gemeinsam Taten der christ-
lichen Nächstenliebe folgen lassen, damit Kranke und Bedürftige durch 
unsere Arbeit Gottes Menschenfreundlichkeit erfahren.

In Ergänzung zum Leitbild haben wir seit 2013 gemeinsam mit allen Mit-
arbeitenden die Alexianer-Charta der Compassio (Barmherzigkeit) entwik-
kelt. Ziel ist es, das Leitbild konkret mit dem beruflichen Handeln im Alltag 
zu verbinden und das Bewusstsein für die Werte der Alexianer und das 
Charisma der Alexianer-Brüdergemeinschaft zu stärken. Damit möchten 
wir Ihnen eine Hilfe geben, das Leitbild im Berufsalltag umzusetzen. 

Die verschiedenen Texte können in speziellen, in den Kliniken und Ein-
richtungen vorhandenen Chartaordnern oder im Intranet eingesehen 
werden. Unter der Rubrik #Nachgefragt gibt s außerdem Social Media 
Specials zu verschiedenen Charta-Themen.

 Kontakt:

 Dr. Ralf Schupp, Leitung Referat für Christliche Ethik/ 
 Leitbild/Spiritualität, Tel. (02501) 966-55150 
 r.schupp@alexianer.de
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Aufgepasst!
INFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ

Patientinnen und Patienten, Bewohnerinnen und Bewohner sowie Mitarbei-
tende sind bei uns gut aufgehoben. Das gilt besonders beim Thema Daten-
schutz. In unseren Einrichtungen werden viele sensible personenbezogene 
Daten erhoben, verarbeitet und genutzt. Sie können sicher sein, dass in den 
Einrichtungen verantwortungsvoll und gesetzeskonform mit Ihren perso-
nenbezogenen Daten umgegangen wird.

Personendatenschutz steht für die Idee, dass jeder Mensch grundsätzlich 
selbst darüber entscheiden kann, was mit seinen Daten geschieht, also wer 
welche Daten bekommen und einsehen darf. Bitte informieren Sie sich über 
alle für Sie geltende Regelungen, wie z. B. E-Mail- und Internetnutzung oder 
Auskunftserteilung.

Zur Nutzung und zum Umgang mit diversen Kommunikationsmedien wurden 
entsprechende Dienstvereinbarungen in den Einrichtungen der Alexianer 
mit den jeweiligen Mitarbeitervertretungen geschlossen. Die Dienstverein-
barungen regeln beispielsweise die Nutzung des Internets oder die Handhabe 
bei privaten Telefonaten. Nähere Auskünfte dazu können Sie gerne über die 
Mitarbeitervertretungen erfragen.

Zum Datenschutzbeauftragten für alle Alexianer-Einrichtungen ist Dr. Heiko 
Haaz bestellt. An ihn oder seinen Mitarbeiter Oliver Schmidt können Sie sich 
jederzeit mit Fragen zum Datenschutz wenden. 

 Kontakt: 

 Dr. Heiko Haaz und Mitarbeiter 
 Tel. (0202) 265740, h.haaz@alexianer.de oder 

datenschutz@alexianer.de 

Darüber hinaus gibt es in einigen Einrichtungen Datenschutzkoordinatoren, 
die ebenfalls für Sie als Ansprechpartner zur Verfügung stehen. Den für Ihre 
Einrichtung zuständigen Koordinator entnehmen Sie bitte den jeweiligen 
Aushängen vor Ort und/oder dem Teil „Hier arbeiten Sie“ der Begrüßungs-
mappe. 
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Gut vernetzt
IT-BETREUUNG

Im Gesundheitswesen sind die technischen Anforderungen an IT- Systeme sehr 
hoch: Die Stabilität und Sicherheit der klinischen Prozesse müssen rund um die 
Uhr gewährleistet sein. Dafür ist unser zentraler IT- Dienstleister, die Alexianer 
DaKS GmbH, zuständig.

Als Dienstleistungsunternehmen für Informationstechnologie unterstützt die 
Alexianer DaKS GmbH alle Alexianer- Einrichtungen im Verbund – von Kran-
kenhäusern und Pflegeeinrichtungen bis hin zu Behinderteneinrichtungen 
und Werkstätten. Sie betreibt zwei moderne Rechenzentren in Münster mit 
alexianerweit bereitgestellten Diensten.

Unterstützt wird die Alexianer DaKS GmbH durch die Standort-IT in den  
jeweiligen Regionen. Die Kolleginnen und Kollegen kümmern sich vor Ort um 
die IT-Systeme und IT-Arbeitsplätze und sind für Sie die erste Anlaufstelle bei 
IT-Fragen.

SIGNATUREN
In unserem Unternehmen gibt es E-Mail-Signaturen. Sie erleichtern unserem 
Gegenüber die Kontaktaufnahme. Außerdem übernehmen sie eine rechtliche 
Funktion. Denn laut Gesetzgeber müssen im kaufmännischen Mailverkehr 
gewisse Pflichtangaben gemacht werden. Lassen Sie sich von der Standort-IT 
zeigen, wie Sie Ihre persönliche E-Mail-Signatur einrichten.

 Kontakt:

 Barbara Pollok, DaKS 
 Tel. (02501) 966-50456, b.pollok@alexianer.de
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Auf dem Laufenden bleiben
MITARBEITERZEITUNG, SOZIAL MEDIA UND CO.

ALEXIANER ZEITUNG
Die Alexianer Zeitung erscheint vier Mal im Jahr. Jede Region hat eine eigene 
Lokalausgabe, in der Sie sich über Aktuelles vor Ort sowie das Geschehen 
im Unternehmensverbund informieren können. Die Alexianer Zeitung 
und alle Lokalteile können Sie auch im Intranet unter der Rubrik Aktu-
elles online lesen. Übrigens sind Sie als Autor/-in herzlich willkommen.
Bringen Sie sich und Ihre Themen gerne ein. Sie erreichen die Redaktion  
unter der E-Mail-Adresse: redaktion@alexianer.de  

SOCIAL MEDIA
Wir sind auf Sozial Media. Besuchen Sie uns auf Facebook, Linkedin, Insta-
gram und co. Und hinterlassen Sie gerne ein Like!

 Kontakt:

 Dr. Christian Sonntag, 
Referat Unternehmenskommunikation

 Tel. (02501) 966-55165, 
c.sonntag@alexianer.de

NEWSLETTER HORIZONTE
Das Referat Christliche Ethik/Leitbild/Spiritualität gibt in der Regel einmal 
im Monat den Newsletter „Horizonte“ heraus. Den Newsletter finden Sie 
im Intranet unter der Rubrik Aktuelles. Er informiert über wichtige Feste im 
Kirchenjahr, allgemeine Themen aus Glaube und Kirche sowie Neuigkeiten 
aus dem (welt-)kirchlichen Leben.

 Kontakt:

 Julia Rickert, Referat für Christliche Ethik/ 
 Leitbild/Spiritualität, Tel. (02501) 966-55151, 
 julia.rickert@alexianer.de
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Mit einem Klick informiert
WISSEN ONLINE

Noch nie hat sich das Wissen um Medizin und Pflege so schnell entwickelt 
und verändert wie in der heutigen Zeit. Entsprechend anspruchsvoller wird 
es für die Menschen, die in der Medizin tätig sind, auf dem Laufenden zu 
bleiben. Umso mehr darf der Wissensgewinn nicht allein auf ihren Schultern 
liegen, sondern ist die Bereit- und Sicherstellung von Wissen auch Aufgabe 
des Arbeitgebers.

Mit Thieme eRef, Thieme CNE und dem Bfd-Fachinformationsportal bieten 
wir unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern umfangreiche digitale Wis-
sensdatenbanken mit aktuellen und geprüften Inhalten sowie Online-Fach-
literatur zu Medizin und Pflege. Alle drei Portale erreichen Sie über das Intra-
net. Unter Fort- und Weiterbildung finden Sie die jeweiligen Zugangsdaten.
 
Die Datenbanken von Thieme (eRef und CNE) können auch als App auf dem 
Tablet oder dem Smartphone installiert werden. Wer sich auch von zu Hause 
aus auf dem Bfd-Fachinformationsportal einloggen möchte, benötigt Benut-
zername und Passwort. Diese erhalten Sie auf Anfrage bei den zuständigen 
Kolleg/-innen (zum Beispiel den Mitarbeitenden der Bibliotheken) vor Ort.

 Kontakt:

 Bfd Buchholz-Fachinformationsdienst
Dr. Achim Schäfer, Tel. (03362) 2984940, achim.schaefer@bfd.de 

 
Thieme eRef

Kundendienst, Tel. (0711) 8931-420, helpdesk@thieme.de
 

Thieme CNE
Kundendienst, Tel. (0711) 8931-420, helpdesk@thieme.de
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Sie sind gefragt
KONTAKT

Wir hoffen, Ihnen mit dieser Begrüßungsmappe den Start bei den Alexianern 
erleichtert zu haben.

Fehlen Ihnen wichtige Informationen, die Ihnen in den ersten Arbeitswochen 
weiter geholfen hätten? Haben Sie Anregungen oder Ergänzungen? Dann 
geben Sie uns bitte Ihre Vorschläge weiter. Wir freuen uns auf Ihre Ideen!

Übrigens: Die Begrüßungsmappe wird für Sie vom „AlexOffice“ in Münster 
produziert. Dort arbeiten Menschen mit Behinderung im Arbeitsbereich 
Design, Grafik und Text. Das „AlexOffice“ gehört zu den Alexianer Werk-
stätten. 

 Kontakt:

 Iris Wältermann, Referat Personal und Personalentwicklung
 Tel. (02501) 966-55122, i.waeltermann@alexianer.de

Stand: Januar 2024
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Telefonliste und Zuständigkeiten 
STAND JANUAR 2024

////  Hauptgeschäftsführung

Andreas Barthold, Tel.: (02501) 966-55100, a.barthold@alexianer.de
Erika Tertilt, Tel.: (02501) 966-55100, e.tertilt@alexianer.de
Sascha John, Tel.: (02501) 966-55100, s.john@alexianer.de
Christian von Klitzing, Tel.: (02501) 966-55100, c.vonklitzing@alexianer.de

////  Digitalisierung

Birgit Kössendrup Tel.: (02501) 966-55143, b.koessendrup@alexianer.de
Georg Woditsch, Tel.: (02501) 966-55140, g.woditsch@alexianer.de

////  Referentin der Hauptgeschäftsführung

Uta Deutschländer, Tel.: (02501) 966-55123, u.deutschlaender@alexianer.de 
Hanna Twyhues, Tel.: (02501) 966-55170, h.twyhues@alexianer.de

////  Sekretariate Münster und Berlin

Sarah-Marie Ernst, Tel.: (2501) 966-55102, hgf.sekreteriat@alexianer.de
Annette Grändorf, Tel.: (02501) 966-55101, hgf.sekretariat@alexianer.de
Margret Jansen, Tel.: (02501) 966-55100, hgf.sekretariat@alexianer.de

////  Unternehmensentwicklung Somatik

Lena-Marie Breuer, Tel.: (02501) 966-55172, le.breuer@alexianer.de

////  Unternehmensentwicklung Psychiatrie

Cordula Overberg Tel.: (0151) 64401103, c.overberg@alexianer.de

////  Unternehmensentwicklung Eingliederungshilfe

Nicole Priemer, Tel.: (02501) 966-55137, n.priemer@alexianer.de
Guido Royé, Tel.: (0151) 42215301, g.roye@alexianer.de

////  Unternehmensentwicklung Senioren und Pflege

Natascha Buchbinder Tel.: (0151) 14083646, n.buchbinder@alexianer.de
Dirk Reining, Tel.: (02501) 966-55158, d.reining@alexianer.de
Frauke Sticht, Tel.: (0151) 70432440, f.sticht@alexianer.de
Frank Timnik, Tel.: (0151) 4656 8604, f.timnik@alexianer.de
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////  Bau und Technik

Andrés Borgoñón, Tel.: (0151) 2111 66 33, a.borgonon@alexianer.de
Günter Brochtrup, Tel.: (02501) 966-55212, g.brochtrup@alexianer.de
Christian Herzig, Tel.: (030) 400 372 118, c.herzig@alexianer.de
Michael Kern, Tel.: (0160) 8987566, m.kern@alexianer.de
Udo Kraft, Tel.: (0251) 91937-6490, udo.kraft@alexianer.de
Arnd Kratzenberg, Tel.: (02501) 966-20120, a.kratzenberg@alexianer.de
Daniela McCarthy, Tel.: (0151) 18637207, d.mccarthy@alexianer.de
Heike Michaeli, Tel.: (0160) 92666504, h.michaeli@alexianer.de
Alexander Schubert, Tel.: (0151) 25 92 84 77, alexander.schubert@alexianer.de
Ulrich Verlohren, Tel.: (0170) 930 3957, u.verlohren@alexianer.de
Claudia Weiße, Tel.: (030) 400 372 117, c.weisse@alexianer.de
Ilse Wolff, Tel.: (030) 400 372 119, ilse.wolff@alexianer.de
Sebastian Ziemann, Tel.: (0171) 8370723, sebastian.ziemann@alexianer.de

////  Christliche Ethik / Leitbild / Spiritualität

Julia Rickert, Tel.: (02501) 966-55151, julia.rickert@alexianer.de
Andreas Schoch, Tel.: (02501) 966-55149, a.schoch@alexianer.de
Dr. Ralf Schupp, Tel.: (02501) 966-55150, r.schupp@alexianer.de

////  Consulting

Thomas Clausing, Tel.: (0151) 57839529, thomas.clausing@alexianer.de 
Christian Erpenbeck, Tel.: (0170) 3820084, c.erpenbeck@alexianer.de
Annika Kohl, Tel.: (0151) 50683356 ann.kohl@alexianer.de
Nicole van der Velden: Tel:. (0151) 24154770, n.velden@alexianer.de

////  Fundraising

Martina Büscher, Tel.: (02501) 966-55114, m.buescher@alexianer.de
Nicole Grothues, Tel.: (02501) 966-55193, n.grothues@alexianer.de
Nora Hertel, Tel.: (030) 400372-130, n.hertel@alexianer.de
Manfred Hiller, Tel.: (02501) 966-55119, m.hiller@alexianer.de
Dr. Martina Klein, Tel.: (02501) 966-55190, martina.klein@alexianer.de
Franziska Müller, Tel.: (0331) 763 4663, franziska.mueller@alexianer.de
Sabrina Schulz, Tel.: (0251) 91937-6333, sabrina.schulz@alexianer.de
Artur Wagner, Tel.: (02501) 966 55191, a.wagner@alexianer.de

////  Institut für Fort- und Weiterbildung

Benedikt Ey, Tel.: (030) 400372-533, benedikt.ey@alexianer.de
Dominika Jallous, Tel.: (030) 400372-535, d.jallous@alexianer.de
Sandy Neudert, Tel.: (030) 400372-104, s.neudert@alexianer.de
Gudrun Valbert, Tel.: (02501) 966-55530, g.valbert@alexianer.de
Kristina Vliem, Tel.: (030) 400372-534, k.vliem@alexianer.de
Valentina Wally Späth, Tel.: (030) 400372-531, v.spaeth@alexianer.de 
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Angela Willing-Lenz, Tel.: (02501) 966-55536, a.willing-lenz@alexianer.de
Annette Winkelmann, Tel.: (02501) 966-55534, a.winkelmann@alexianer.de
Katja Woweries, Tel.: (030) 400372-532, k.woweries@alexianer.de
Uta Huschenbett-Neumann, Tel.: (030) 400372-101,
u.huschenbett-neumann@alexianer.de

////  Interne Revision

Maria Hasselbach, Tel.: (02501) 966-55134, m.hasselbach@alexianer.de
Thomas Meyer, Tel.: (02501) 966-55135, thomas.meyer@alexianer.de
Artur Rempel, Tel.: (02501) 966-55142, a.rempel@alexianer.de

////  Justiziariat

Gilbert Aldejohann, Tel.: (02501) 966-55200, g.aldejohann@alexianer.de
Corinna Bolz, LL.M., Tel.: (02501) 966-55201, c.bolz@alexianer.de
Sabine Kleinschmidt, LL.M., Tel.: (030) 400372-116, s.kleinschmidt@alexianer.de
Anja Mai, Tel.: (0331) 9682-2070, a.mai@alexianer.de
Markus Niemann, Tel.: (02501) 966-55203, markus.niemann@alexianer.de
Kathrin Ollech, Tel.: (02501) 966-55202, k.ollech@alexianer.de
Nina Seidel, LL.M., Tel.: (030) 400372-105, n.seidel@alexianer.de
Simone Sendker, Tel.: (02501) 966-55206, s.sendker@alexianer.de
Gerrit Willamowski, Tel.: (02501) 966-55204, g.willamowski@alexianer.de

////  Klinisches Qualitätsmanagement

Helena Weiß, Tel.: (02501) 966-55171, h.weiss@alexianer.de

////  Konzerncontrolling

Daniel Binnebößel, Tel.: (02501) 966-55128, d.binneboessel@alexianer.de
Sina Kühnen, Tel.: (02501) 966-55129 s.kuehnen@alexianer.de
Hannah Mihsler, Tel.: (02501) 966-55130, h.mihsler@alexianer.de
Jana Sachs, Tel.: (02501) 966-55139, j.sachs@alexianer.de
Julian Terbeck, Tel: (02501) 966-55118, j.terbeck@alexianer.de

////  Konzernrechnungswesen

Maximilian Abels, Tel.: (02501) 966-55116, m.abels@alexianer.de
Serdal Sahin, Tel.: (030) 400-372 419, s.sahin@alexianer.de
Elke Schlüter, Tel.: (02501) 966-55187, e.schlueter@alexianer.de
Elvira Sebastian, Tel.: (02501) 966-55186, e.sebastian@alexianer.de 
Simon Woltering, Tel.: (02501) 966-55117, s.woltering@alexianer.de

////  Personal

Melanie Degmair, Tel.: (030) 400372-506, m.degmair@alexianer.de
Arno Fuhrmann, Tel.: (02501) 966-55120, a.fuhrmann@alexianer.de
Helge Gustke, Tel.: (02501) 966-55161, h.gustke@alexianer.de
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Berthold Mathias, Tel.: (02501) 966-55136, b.mathias@alexianer.de
Jan-Bernd Terwersche, Tel.: (02501) 966-55159, j.terwersche@alexianer.de
Iris Wältermann, Tel.: (02501) 966-55122, i.waeltermann@alexianer.de
Katja Woweries, Tel.: (030) 400372-532, k.woweries@alexianer.de
Matthias Ziechmann, Tel.: (030) 400372-502, m.ziechmann@alexianer.de

////  Simulatorium

Ralf Epping, Tel.: (02501) 966-55532, r.epping@alexianer.de
Dieter Possenriede, Tel.: (0251) 5007-4058, d.possenriede@alexianer.de

////  Steuern

Christoph Brodersen, Tel.: (02501) 966-55152, c.brodersen@alexianer.de
Julia Jasper, Tel.: (02151) 334- 5163, j.jasper@alexianer.de
Tatjana de Kruif, Tel.: (02501) 966-55131, t.kruif@alexianer.de 
Christina Luthmann, Tel.: (02501) 966-55131, c.luthmann@alexianer.de

////  Strategischer Einkauf

Stefan Henrici, Tel.: (02501) 966-55162, s.henrici@alexianer.de
Dirk Lüsebrink, Tel.: (02501) 966-55153, d.luesebrink@alexianer.de

////  Treasury

Katja Steinkühler, Tel: (02501) 966-55115, k.steinkuehler@alexianer.de

////  Unternehmenskommunikation

Inga Hagemann, Tel.: (02501) 966-55156, i.hagemann@alexianer.de
Timo Koch, Tel.: (02501) 966-55155, t.koch@alexianer.de
Nicole Nausch-Hagedorn, Tel.: (02501) 966-55160,
n.nausch-hagedorn@alexianer.de 
Mike Paßmann, Tel.: (0151) 68835497, m.passmann@alexianer.de
Dr. Christian Sonntag, Tel.: (02501) 966-55165, c.sonntag@alexianer.de
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